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FBAパートナーキャリアサービスとは、国内にあるAmazonフルフィルメントセンターに商

品を納品する際にご利用いただける出品者様向けの配送サービスです。この講座で

は、 FBAパートナーキャリアサービスの概要を説明します。
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FBAパートナーキャリアサービスとは？
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FBAパートナーキャリアサービスとは、Amazonと提携会社が出品者様向けに提供する配送サービ

スです。国内にあるAmazonフルフィルメントセンターに商品を納品する際にご利用いただけます。

セラーセントラル上で、ご利用手続きや配送伝票の出力を行うことができ、納品配送料金は、

「FBAパートナーキャリアの配送料」として出品者様のアカウントに請求されます。

FBAパートナーキャリアサービスとは？

梱包・発送 荷物の引き取り・納品配送

Amazon倉庫配送会社出品者様
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FBAパートナーキャリアサービスの料金例

日本郵便

ヤマト運輸

日本郵便の配送料は、ゆうパックの基本運賃と同額です。

日本郵便のホームページでご確認ください。

ゆうパック基本運賃表：

https://www.post.japanpost.jp/service/you_pack/charge/ichiran.html

ヤマト運輸の配送料は、同社基本運賃*と比べて最大67％の割引率となる特別料金で提供しています。

下記は料金の一例(税込)です。この他は納品プラン作成画面の配送料の見積もりからご確認ください。

*宅急便正規料金

https://www.post.japanpost.jp/service/you_pack/charge/ichiran.html


Amazon出品大学 6

© Copyright 2021 Amazon.com, Inc. or its affiliates. All rights reserved. 

FBAパートナーキャリアサービスのご利用要件

FBAパートナーキャリアサービスを利用できる要件は下記の通りです。

利用可能 利用不可

商品サイズ 小型、標準、大型 特大型

商品特性 常温管理できるもの 危険物（可燃性液体）、温度管理が必要なもの

輸送箱サイズ 60～160サイズ 160を超えるサイズ

輸送箱の重さ 25kgまで* 25kgを超える輸送箱*

輸送方法 ダンボール箱 パレット輸送、トラック配送

*小型/標準サイズの複数の商品を１つの輸送箱に梱包する場合、輸送箱１つあたりの重さの上限は15kgです

*現在、ヤマトオプションでは、リチウムバッテリーを含む危険物商材にあたる商品の納品に対応しておりません（後日取り扱い開始予定）。

納品プランに該当の商品が含まれている場合、エラーとなるため、ヤマトオプションを利用したい商品と納品プランを分けてください。

リチウムバッテリーを含む危険物商材に関しましてはこちら

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/G200383420
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

セラーセントラルの納品プラン設定にて、発送準備の画面で「2.配送」を入力します。
このとき、配送業者として「日本郵便」または「ヤマト運輸」を選択します。

*納品プランの作成方法については、

出品大学「FBAはじめての納品」講座をご確認ください。

https://sellercentral.amazon.co.jp/learn/courses?ref_=su_course_accordion&moduleId=37&courseId=8&modLanguage=Japanese&videoPlayer=youtube
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

「4.配送料」で「計算する」をクリックすると、見積もりが表示されます。利用規約に同
意し、「請求額を承認」のボタンをクリックすると、利用の申し込みが完了します。

注意：請求額の承認後、下記の通り一定時間過ぎるとキャンセルできません。

※日本郵便（24時間）、ヤマト運輸（３時間）
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

「5.配送ラベル」で「配送ラベルを印刷」をクリックします。1箱につき1枚、配送伝票
が発行されます。

日本郵便の配送ラベルサンプル

（A4用紙 2枚で１箱分のラベルとなります）

ヤマト運輸の配送ラベルサンプル

（A5サイズのラベル1枚が１箱分のラベルとなります。）

注意：ヤマト運輸の配送ラベルは、シール
台紙になっており、専用のラベル印刷用の
A4用紙を準備いただく必要があります。

ラベル用の取り寄せ方法は本講座内の「よ
くある質問」をご覧ください。

印刷後、簡単に配送箱に貼り付けることが
できます。
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

引渡し前準備 – ヤマト運輸の場合

ヤマト運輸の配送伝票はFBA配送ラベルと一体となっています。1箱に1枚貼付します。

納品先FCが複数ある場合、貼付した輸送箱と「配送伝票」の送り先が一致していることを確認
してください。

注意点

ヤマト運輸の配送ラベ
ルは、シール台紙に
なっており、専用のラベ
ル印刷用のA4用紙を
準備いただく必要があ
ります。
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

引渡し前準備 – 日本郵便の場合

FBA配送ラベルと配送伝票をそれぞれ、1箱ずつに貼付します。

配送伝票は、箱ごとに
そのままセロハンテープ
で仮止めしてください。

1度使用した配送伝票は再利用できません。配送伝票をコピーした場合、問い合わせ番号が
重複するため、郵便局で正常な配送処理が行えず、配送できません。

注意点
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FBAパートナーキャリアサービスの利用手順

①
最寄りの郵便局/ヤマト営業所

に持ち込む

②
集荷を依頼する

配送会社への輸送箱の引き渡し方法は2種類あります。
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～お得なプロモーションのご紹介～

FBAパートナーキャリア・ヤマトオプション 割引プロモーション
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FBAパートナーキャリア・ヤマトオプション 割引プロモーション

FBAパートナーキャリアサービスでは、新たにヤマト運輸が配送会社のオプションとし
て選択可能になりました。これを記念して、FBAパートナーキャリア・ヤマトオプショ
ン 割引プロモーションを実施しております。プロモーション期間内にパートナーキャリ
ア・ヤマトオプションを利用してAmazonフルフィルメントセンターに商品を納品いた
だくと、納品配送料から15,000円を上限に割引きいたします。この機会にFBAパート
ナーキャリアサービスを通してFBAの出品を検討ください。

期間 2021年4月22日(木) 00:00 ～ 2021年10月15日(金) 23:59

対象者 大口出品者

割引適用額 15,000円

割引条件
FBAパートナーキャリアサービスにおいて、

ヤマト運輸を選択し納品すること
（プロモーション期間外に作成された納品プランは対象外）

割引適用方法
納品プラン作成時に割引条件を満たした場合、

納品配送料の請求金額から自動的に割引が適用されます。

*さらに詳しい内容については、 ヘルプページ「FBAパートナーキャリア・ヤマトオプション 割引プロモーション」をご確認ください。

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/GSF6TPM36ADDGS36
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よくある質問
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よくある質問

Q: ヤマト運輸専用のラベル台紙がありません。どうしたらよいですか？

A: お近くのヤマト営業所に問い合わせてお手元にご用意ください。

③営業所検索し電話する

https://www.e-map.ne.jp/p/yamato01/

②ヤマト専用サポートアドレスにメールする

▼宛先
fbasellerinfo@kuronekoyamato.co.jp

▼記入情報
・お名前
・お届け先郵便番号、住所
・希望のラベル枚数
・お電話番号（任意）

④ヤマトビジネスメンバーズの

メインメニューよりWeb注文

※アカウントがある方のみ

用紙を手配する際、レーザープリンタ用/インクジェットプリンタ用をあらかじめ選択して手配ください。

参考：322番（レーザー/A4）、または、396番（インクジェット/A4）のどちらかとなります。

詳細はこちらのリンクよりご確認ください：https://b-faq.kuronekoyamato.co.jp/app/answers/detail/a_id/1076

①ヤマトカスタマーサポートに電話する

番号：0120-019-625

mailto:fbasellerinfo@kuronekoyamato.co.jp
https://b-faq.kuronekoyamato.co.jp/app/answers/detail/a_id/1076
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